
План-график работы 

«горячей линии» по вопросу соблюдения прав на образование детей-инвалидов (инвалидов) 

и обучающихся с ОВЗ, обучающихся на дому 

Формат 

«горячей 

линии» 

Компетенция Номер телефона/ 

электронная почта 

График 

работы 

«горячей 

линии» 

Ответственные 

Телефонная 

«горячая 

линия» 

в части получения 

общего образования 

детей-инвалидов 

(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ, 

обучающихся на 

дому 

8 (831) 433-19-02 с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

понедельник-

пятница с 

15.00 до 17.00  

отдел общего 

образования и 

сопровождения 

коррекционного и  

инклюзивного 

образования 

управления общего 

образования 

министерства 

образования и 

науки 

Нижегородской 

области (далее – 

Министерство) 

(Матвеева А.А.) 

в части получения 

дополнительного 

образования детей-

инвалидов 

(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ 

8 (831) 465-71-47 с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

понедельник-

пятница с 9.00 

до 16.00  

Отдел воспитания, 

дополнительного 

образования и 

социального 

значимых проектов  

(Пеженков А.А.) 

в части получения 

профессионального 

образования, 

реализации 

программ 

профессионального 

обучения детей-

инвалидов 

(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ 

8 (831) 434-13-19 с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

понедельник-

пятница с 

15.00 до 17.00  

отдел 

профессионального 

образования 

(Сибирякова О.В.) 

Интернет-

линия 

в части получения 

общего 

образованиядетей-

инвалидов 

(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ, 

обучающихся на 

дому 

obr52@obr.kreml.nnov.

ru 

с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

по мере 

поступления 

обращений 

Матвеева А.А. 

в части получения 

дополнительного 

образования детей-

инвалидов 

kip111@obr.kreml.nno

v.ru 

с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

Пеженков А.А. 
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(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ 

по мере 

поступления 

обращений 

в части получения 

профессионального 

образования, 

реализации 

программ 

профессионального 

обучения детей-

инвалидов 

(инвалидов) и 

обучающихся с ОВЗ 

suetina@obr.kreml.nno

v.ru 

с 19 июля 

2024г. по 1 

октября 

2024г. 

по мере 

поступления 

обращений о 

Сибирякова О.В. 

___________________ 
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